
1 
 

 Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) 2021 

Dependencia/OPD:  Instituto de Transparencia Acceso a la Información Pública Y protección de Datos del Estado de Colima  

Unidad Ejecutora: secretaria de Administración  

 

 

Nivel Resumen narrativo Indicadores Medios de 
verificación 

Supuestos 

Nombre del 
indicador/ 
(Unidad) 

Definición  Tipo/ 
Dimensión/
Ámbito 

Fórmula/ 
Descripción de variables 

Línea base 
Año/Valor 

Meta a 
realizar 

/Unidad de 
medida/Fre

cuencia  

FIN 

Contribuir a la 
transparencia y a la 
participación 
ciudadana en los 
asuntos públicos 
mediante el ejercicio 
de los derechos de la 
población del estado 
de Colima en materia 
de transparencia, 
acceso a la 
información pública y 
protección de datos 
personales. 

(Tasa de 
variación 
porcentual de 
cumplimiento 
de 
obligaciones 
de 
Transparenci
a 
realizadas/To
tal de 
cumplimiento 
de 
obligaciones 
de 
Transparenci
a) *100 
 

Nos muestra 
el número de 
sujetos 
obligados que 
cumplen con 
sus 
obligaciones. 
 

Eficiencia-
Estratégico-
Anual 
 

TVPCOT= ((COTR t) / (COTR t-1)) -1) * 
100        TVPCOT= TASA DE 
VARIACIÓN PORCENTUAL DE 
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIÓN DE 
TRANSPARENCIA                                                          
COTR= CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA                                                                     
t= AÑO ACTUAL                  
 

52% de los 
sujetos 
obligados  

55.00 - Lograr 
el 55% de 
cumplimiento 
para que los 
sujetos 
obligados 
efectúen la 
publicación 
de la 
información 
de las 
obligaciones 
de 
transparencia
. 
 

Formato de 
verificación  

 

PROPÓSITO 

Brindar atención a la 
población del Estado 
de Colima ejerce sus 
derechos en materia 
de transparencia, 
acceso a la 
información pública y 
protección de datos 
personales. 

(Tasa de 
Variación de 
solicitudes de 
acceso a la 
información 
pública y 
protección de 
datos 
personales en 
medios 
electrónicos. 

Nos muestra 
la cantidad de 
personas que 
utilizan la 
plataforma 
para realizar 
solicitudes de 
acceso a la 
información y 
datos 
personales. 

Eficacia-
Estratégico-
Anual 
 

TVSAIME = (SAIR /SAIR) / 100                              
TVSAIME= TASA DE VARIACIÓN DE 
SOLICITUDES DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN EN MEDIOS 
ELECTRÓNICOS                                                                   
SAI= SOLICITUDES DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN RECIBIDAS                                                                                  
t= AÑO ACTUAL                  

85% de 
solicitudes de 
la PNT 

Lograr el 95 % 
solicitudes de 
consulta de 
transparencia
, acceso a la 
información 
pública y 
protección de 
datos 
personales 

Informe de 
solicitudes 
recibidas 
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COMPONENT
ES 

Servicios en materia 
de transparencia, 
acceso a la 
información pública y 
datos personales 
prestados. 

(Tasa de 
variación 
porcentual de 
solicitudes 
atendidas/sol
icitudes 
presentadas) 
*100 
 

Nos muestra 
el porcentaje 
de solicitudes 
de 
información 
atendidas. 
 

Eficacia-
Gestión-
Semestral 
 

TVPSA= ((SA t) / SA t-1)) -1) * 100                         
TVPSA= TASA DE VARIACIÓN 
PORCENTUAL DE SOLICITUDES 
RECIBIDAS                                                           
SA=SOLICITUDES ATENDIDAS                                                                  
t= AÑO ACTUAL                  
 

83% de 
solicitudes 
recibidas  
 

Lograr el 
100% de las 
solicitudes de 
información 
atendidas. 

Informe de 
solicitudes 
recibidas 

 

ACTIVIDADES 

brindar orientación y 
capacitación en 
materia de 
transparencia, acceso 
a la información y 
protección de datos 
personales. 

(Tasa de 
variación 
porcentual de 
asesorías 
realizadas/ca
ntidad de 
asesorías 
programadas) 
*100 

Nos muestra 
el porcentaje 
de solicitudes 
para brindar 
asesorías. 

Eficacia-
Gestión-
Trimestral 

TVPAR= ((AR t) / (AR t-1)) -1) * 100                       
TVPAR= TASA DE VARIACIÓN 
PORCENTUAL DE ASESORÍAS 
REALIZADAS                                                           
AR= ASESORÍAS REALIZADAS                                                                     
t= AÑO ACTUAL                  

56% de las 
solicitudes 
recibidas  

Lograr el 
100% de las 
solicitudes de 
asesorías 
atendidas de 
orientación y 
capacitación 
respecto a las 
presentadas 
en materia de 
transparencia
, acceso a la 
información 
pública y 
protección de 
datos 
personales. 

Fotos   

ACTIVIDADES 

Crear eventos que 
promueven el derecho 
al acceso de la 
información pública y 
protección de datos 
personales, y de foros 
de participación 
ciudadana. 

(Tasa de 
variación 
porcentual de 
eventos 
realizados/ev
entos 
programados) 
*100 

Nos muestra 
el porcentaje 
de eventos 
realizados. 

Eficacia-
Gestión-
Semestral 

TVPCOT= ((COTR t) / (COTR t-1)) -1) * 
100        TVPCOT= TASA DE 
VARIACIÓN PORCENTUAL DE 
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIÓN DE 
TRANSPARENCIA                                                          
COTR= CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA                                                                     
t= AÑO ACTUAL                  

86% de 
eventos  

Lograr el 
100% de los 
eventos 
realizados 
respecto de 
los 
programados. 

Fotos   

COMPONENT
ES 

Brindar cursos y 
talleres de 

sensibilización 
dirigidos a la sociedad 

civil organizada. 

(Tasa de 
variación 
porcentual 
del total de 
cursos 
impartidos/to
tal de cursos 
programados) 
*100 

Nos muestra 
el porcentaje 
de cursos 
impartidos.  

Eficacia-
Gestión-
Semestral 

TVPCI= ((CI t) / (CI t-1)) -1) * 100                            
TVPCI= TASA DE VARIACIÓN 
PORCENTUAL DE CURSOS 
IMPARTIDOS                                                           
CI= CURSOS IMPARTIDOS                                                              
t= AÑO ACTUAL                  

91% de los 
talleres 
programados  

Alcanzar el 
100% de 
talleres 
impartidos 

Fotos  

ACTIVIDADES 

Brindar las 
capacitaciones en 
materia de 
transparencia, acceso 
a la información 
pública y protección 

(Tasa de 
variación 
porcentual de 
cursos y 
talleres 
impartidos/cu

Nos muestra 
el porcentaje 
de Cursos y 
talleres de 
sensibilizació
n impartidos. 

Eficiencia-
Gestión-
Trimestral 

TVPCTI= ((CTI t) / (CTI t-1)) -1) * 100                    
TVPCTI= TASA DE VARIACIÓN 
PORCENTUAL DE CURSOS Y TALLERES 
IMPARTIDOS                                                         
CTI= CURSOS Y TALLERES 
IMPARTIDOS                                                                     

78% de 
capacitacione
s 
programadas  

Alcanzar el 
100% en las 
actividades 
de 
capacitación 

Fotos   
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de datos personales. rsos y talleres 
programados) 
*100 

t= AÑO ACTUAL                  

COMPONENT
ES 

Ejercer los recursos en 
pago de desempeño 
de funciones  

Tasa de 
Variación 
porcentual 
del 
Presupuesto 
ejercido para 
gastos de 
servicios 
personales/to
tal de 
Presupuesto 
asignado para 
gastos de 
servicios 
personales 
 

Indica la 
cantidad de 
recursos 
económicos 
ejercidos en 
concepto de 
pago de 
Desempeño 
de Funciones. 

Economía-
Gestión-
Semestral 

TVPEGSP = (PEGSP /PAGSP) * 100                              
TVPEGSP= PRESUPUESTO ASIGANDO 
PARA GASTOS DE SERVISIOS 
PERSONALES                                                                  
PEGSP= PRESUPUESTO EJERCIDO 
PARA GASTOS DE SERVICIOS 
PERSONALES                                                                                   
PAGSP= PRESUPUESTO ASIGANDO 
PARA GASTOS DE SERVICIOS 
PERSONALES  
 

10,295,676.0
0 

Ejercer los 
$11,559,131.
02 de los 
recursos 
económicos 
en concepto 
de pago de 
desempeño 
de funciones 
(2021) 

Lista de raya y 
transferencias  

 

ACTIVIDADES 

Ejercer los recursos en 
pago de gastos 
operativos  

Tasa de 
Variación 
porcentual 
del 
Presupuesto 
ejercido para 
gastos 
operativos/to
tal de 
Presupuesto 
asignado para 
gastos 
operativos 

Indica la 
cantidad de 
recursos 
económicos 
ejercidos en 
concepto de 
gastos 
operativos. 

Economía-
Gestión-
Trimestral 

TVPEGO = (PEGO/ PAGO) * 100                              
TVPEGOE= TASA DE VARIACIÓN DE 
PRESUPUESTO EJERCIDO PARA 
GASTOS OPERATIVOS                                                               
PEGO= PRESUPUESTO EJERCIDO 
PARA GASTOS OPERATIVOS                                                                  
PAGO= PRESUPUESTO ASIGNADO 
PARA GASTOS OPERATIVOS                                                                                       

2,204,324.00 Ejercer los 
$2,244,263.2
8 de los 
recursos 
económicos 
en concepto 
de gastos 
operativos 
(2021) 

Facturas y 
transferencia  

 

ACTIVIDADES 

Ejercer los recursos en 
pago de servicios 
personales 

(Tasa de 
Variación 
porcentual 
del 
Presupuesto 
ejercido/total 
de 
Presupuesto 
asignado) 
/100 

Indica la 
cantidad de 
recursos 
económicos 
ejercidos en 
concepto de 
gastos de 
servicios 
personales 

Economía-
Gestión-
Trimestral 

TVPE = (PE-t /PA t) * 100                                                   
TVPE= TASA DE VARIACIÓN DEL 
PRESUPUESTO EJERCIDO                                                                                
PE=PRESUPUESTO EJERCIDO                                           
PA= PRESUPUESTO ASIGNADO                                 
t=AÑO ACTUAL                                                                                          

$12,500,000.
00 

Ejercer los 
$13,503,000.
00 de los 
recursos 
económicos 
en concepto 
de gastos de 
servicios 
personales 
(2021) 

Lista de raya y 
transferencias  

 

 

Elaboró: 
 

Autorizo  : 

Firma: 

 

Firma: 

 

 
Nombre: Licda. Nora Hilda Chávez Ponce Secretaria de Administración     Nombre: Christian Velasco Milanés Comisionado presidente  
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